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KAPCSOLATFELVÉTELI, IDŐPONTFOGLALÁSI ÉS SÜTI

 ADATKEZELÉSI  TÁJÉKOZTATÓ
- weboldal látogatói részére - 

Dr. Győrfi Adrienne Gabriella Ev.

(a továbbiakban: Adatkezelő) elkötelezett az iránt, hogy tiszteletben tartsa az Ön 
adatvédelmi jogszabályok szerinti jogait,  ezért  belső adatkezelési folyamatai 
jogszerűségének  és  az  érintettek  jogainak  biztosítása  céljából  az  alábbi 
adatvédelmi tájékoztatót alkotja a weboldal látogatói számára.
Az  egészségügyi  szolgáltatás  nyújtásával  kapcsolatos  adatkezelésről  szóló 
Adatkezelési tájékoztató  rendelőnkben elérhető.

Az adatkezelés alapjául szolgáló általános jogszabályok:

 Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (2016. április 27.) a 
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 
védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv 
hatályon kívül helyezéséről (GDPR)

 2011.  évi  CXII.  törvény  az  információs  önrendelkezési  jogról  és  az 
információszabadságról (Infotv.)

Az  adatkezelés  során  az  Európai  Parlament  és  a  Tanács  (EU)  2016/679 
rendeletében (GDPR) meghatározott alapelvek szerint járunk el: a jogszerűség, 
tisztességes  eljárás,  átláthatóság,  célhoz  kötöttség,  adattakarékosság, 
pontosság, integritás bizalmas jelleg és elszámoltathatóság elveit adatkezelési 
gyakorlatunkban beépítetten és alapértelmezetten alkalmazzuk.

1. ADATKEZELŐ ELÉRHETŐSÉGE

Adatkezelő megnevezése: Dr. Győrfi Adrienne Gabriella Ev.

Adatkezelő adószáma: 70152410-1-42

Nyilvántartási száma: 5875480
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Adatkezelő címe: 1141  Budapest,  Németpróna  utca  41./A

Adatkezelő email címe: info@fehergyongy.hu

Adatkezelő képviselője: Dr. Győrfi Adrienne Gabriella

Adatkezelő telefonszáma: 06202434175

Adatvédelmi tisztviselő: Dr. Pörzse Virág Adrienne

Adatvédelmi tisztviselő:  info@fehergyongy.hu
elérhetősége

 
2. SÜTIK (COOKIE-K) KEZELÉSE ADATKEZELŐ WEBOLDALÁN

Az Adatkezelő a

www.fehergyongy.hu
www.altatasos-fogaszat.hu
www.fajdalommentes-fogaszati-erzestelenites.hu
www.fajdalommentes-fogfeherites.hu
www.fogkoeltavolitas.com

elérhetőség alatt működő weboldalán (a továbbiakban: weboldal) a
weboldal  szolgáltatásainak  fenntartása,  fejlesztése,  valamint  a  felhasználói 
élmény fokozása érdekében ún. sütiket (cookie-kat) használ.

2.1 Mi is az a süti (cookie)?

A sütik a böngésző által a felhasználó eszközére helyezett, kisméretű szöveges 
azonosítást és információgyűjtést végző állományok, adatfájlok. A süti egy egyedi 
számsorból  áll,  és  elsősorban  a  weblapot  letöltő  számítógépek  és  egyéb 
eszközök  megkülönböztetésére  szolgál.  A  sütik  többféle  funkcióval 
rendelkeznek, többek között információt gyűjtenek, megjegyzik a felhasználói 
beállításokat,  lehetőséget  adnak  a  weboldal  tulajdonosának  a  felhasználói 
szokások megismerésére a felhasználói élmény növelése érdekében.
2.2 Milyen célokból használhatunk sütiket / cookie-kat?
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A weboldal rendeltetésszerű és színvonalas működésének biztosítása.
A látogatottság mérése.
Webanalitikák készítése, és annak elemzése, hogy a látogatók hogyan használják 
a weboldalt.
A weboldal által nyújtott szolgáltatások minőségének ellenőrzése és javítása.
A felhasználói élmény növelése.
Oldalaink kezelésének megkönnyítése.
Rosszindulatú, weboldalunkat támadó látogatók beazonosítása.

2.3 Sütik típusai

Munkamenet sütik (session cookie)
Ezek a sütik elengedhetetlenek a weboldal működéséhez.

Kényelmi sütik
Ezek a sütik lehetővé teszik, hogy a weboldal megjegyezze:
ha felhasználó korábban elfogadta a süti tájékoztatót,
bizonyos megjelenítési vagy működési preferenciákat.
Személyes adatot nem tartalmaznak, csupán egy technikai azonosítót.

Szervernaplók (technikai adatok)
A weboldal működése során automatikusan naplózásra kerülhet:
IP-cím, látogatás időpontja, böngésző típusa, megtekintett oldalak.
Cél: a weboldal biztonságos működésének biztosítása, hibák feltárása.

Megőrzési idő: legfeljebb 30 nap.

Ezeket az adatokat az Üzemeltető nem kapcsolja össze más információval, és 
nem használja fel profilalkotásra.

2.4 Süti kezelésével összefüggő adatkezelés

2.4.1. Weboldal működéséhez szükséges munkameneti sütik

a) Adatkezelés célja: A weboldal rendeltetésszerű és színvonalas működésének 
biztosítása. A látogatottság mérése. Webanalitikák készítése, és annak elemzése, 
hogy  a  látogatók  hogyan  használják  a  weboldalt.  A  weboldal  által  nyújtott 
szolgáltatások  minőségének  ellenőrzése  és  javítása.  A  felhasználói  élmény 
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növelése. Oldalaink kezelésének megkönnyítése. Rosszindulatú, weboldalunkat 
támadó látogatók beazonosítása.

b) Adatkezelés jogalapja: az Adatkezelő jogos érdekének érvényesítése (GDPR 6. 
cikk (1) f) pont). Ezen jogos érdek: a weboldal rendeltetésszerű és színvonalas 
működésének biztosítása.
FONTOS! Az Érintett tiltakozhat a jogos érdekre alapozott adatkezelés ellen.
Tiltakozás esetén az Adatkezelő mérlegeli, hogy fennállnak-e olyan kényszerítő 
erejű jogos okok, melyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és 
szabadságaival  szemben,  vagy  amelyek  jogi  igények  előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak.

c) Címzettek, címzettek kategóriái akikkel az Érintett személyes adatait közlik 
vagy akiknek az Érintett személyes adataihoz hozzáférésük lehet:
az Adatkezelő munkatársai
az Adatkezelő részére rendszergazdai szolgáltatást, szerverszolgáltatást,
rendszerüzemeltetési és rendszerfejlesztési szolgáltatást nyújtó vállalkozások, 
mint adatfeldolgozók, de kizárólag a feladataik ellátásához szükséges körben és 
kizárólag az adatkezelési alapelveknek megfelelően különösen a célhoz kötöttség 
és adattakarékkosság elvével összhangban.

d) Az Adatkezelő harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére nem 
továbbítja az Érintett személyes adatait.

e) Adatok tárolásának időtartama: 30 nap.

f) Adatszolgáltatás elmaradásának lehetséges következményei: kommunikációt 
vagy  a  szerződéseket  részben  vagy  egészben  nem,  vagy  csak  hibásan, 
késedelmesen lehet lebonyolítani.

g)  Adatkezelő  az  Érintett  személyes  adatai  kezelése  során  automatizált 
döntéshozatalt nem alkalmaz.

h) Érintettek kategóriái: weboldalt meglátogató magánszemélyek.
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2.4.2 Weboldal működéséhez nem elengedhetetlenül szükséges „külsős” sütik

a)  Adatkezelés  célja:  Webanalitikák  készítése,  és  annak  elemzése,  hogy  a 
látogatók hogyan használják a weboldalt. Látogatottság mérése. A weboldal által 
nyújtott  szolgáltatások  minőségének  ellenőrzése  és  javítása.  A  felhasználói 
élmény növelése.

b)  Adatkezelés  jogalapja:  az  Érintett önkéntes  hozzájárulása.  Ugyanakkor  az 
FONTOS! Érintett jogosult a hozzájárulását bármikor visszavonni, mely azonban 
nem érinti a visszavonás előtt végzett adatkezelés jogszerűségét. Ld. még: Nem 
elengedhetetlenül szükséges sütik kikapcsolása

c) Címzettek, címzettek kategóriái akikkel az Érintett személyes adatait közlik 
vagy akiknek az Érintett személyes adataihoz hozzáférésük lehet:
az Adatkezelő munkatársai
az Adatkezelő részére rendszergazdai szolgáltatást, szerverszolgáltatást,
rendszerüzemeltetési és rendszerfejlesztési szolgáltatást nyújtó vállalkozások, 
mint adatfeldolgozók, de kizárólag a feladataik ellátásához szükséges körben és 
kizárólag az adatkezelési alapelveknek megfelelően különösen a célhoz kötöttség 
és adattakarékkosság elvével összhangban.

d) Az Adatkezelő harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére nem 
továbbítja az Érintett személyes adatait.
e)  Személyes  adatok  tárolásának  időtartama:  az  Érintett  hozzájárulásának 
visszavonásáig (pl. a hírlevélről való
leiratkozásig).
f) Személyes adatainak átadása jogszabályon vagy szerződéses kötelezettségen 
nem alapul, a személyes adatok átadása
szerződés  kötésének  nem  előfeltétele.  Adatszolgáltatás  elmaradásának 
következménye: az Érintett aktuális híreikről,
ajánlatokról, eseményekről nem értesül.
g)  Adatkezelő  az  Érintett  személyes  adatai  kezelése  során  automatizált 
döntéshozatalt nem alkalmaz.

h) Érintettek kategóriái: weboldalt meglátogató magánszemélyek.
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2.5. Nem elengedhetetlenül szükséges sütik kikapcsolása

A  weboldal  a  süti  /  cookie  kezelőjén  –  Beállítások  gomb:  „külsős”  sütik 
kikapcsolása weboldalon -  túl  minden modern böngésző engedélyezi  a  sütik 
beállításának a változtatását.
A legtöbb böngésző alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sütiket, de 
ezek  általában  megváltoztathatók,  hogy  megakadályozza  az  automatikus 
elfogadást  és  minden  alkalommal  felajánlja  a  választás  lehetőségét,  hogy 
szeretne vagy sem  sütiket engedélyezni.
Mivel  a  sütik  célja  a  weboldal  használhatóságának  és  folyamatainak 
megkönnyítése  vagy  lehetővé  tétele,  a  cookie-k  alkalmazásának 
megakadályozása  vagy  törlése  által  előfordulhat,  hogy  a  felhasználók  nem 
lesznek képesek a weboldal funkcióinak teljes körű használatára, illetve, hogy a 
weboldal a tervezettől eltérően fog működni böngészőjében

A legnépszerűbb böngészők süti beállításairól az alábbi linkeken tájékozódhat:

Google Chrome:
https://support.google.com/accounts/answer/61416
Firefox:
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-
tarolnak-szami
Opera:
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies
Safari:
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac
Microsoft Edge:
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4468242/microsoft-edge-browsing-
data-and-privacy
Microsoft Internet Explorer:
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-
delete-manage-
cookies
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3. WEBLAPON MEGADOTT KAPCSOLATFELVÉTELI ADATOK KEZELÉSÉVEL
    ÖSSZEFÜGGŐ ADATKEZELÉS
  
a)  Adatkezelés  célja:  Adatkezelőt  érintő  kommunikáció  és/vagy  Adatkezelőt 
érintő szerződések hatékony lebonyolítása, és a hatékony kapcsolattartás.

b) Adatkezelés jogalapja: az Adatkezelő jogos érdekének érvényesítése (GDPR 6. 
cikk (1) f) pont). Ezen jogos érdek: az Adatkezelő egészségügyi szolgáltatások 
hatékony lebonyolításához fűződő érdeke,  az  Adatkezelő  kapcsolattartáshoz, 
ügyfélkapcsolatok fenntartásához fűződő érdeke.

FONTOS! Az Érintett tiltakozhat a jogos érdekre alapozott adatkezelés ellen.
Tiltakozás esetén az Adatkezelő mérlegeli, hogy fennállnak-e olyan kényszerítő 
erejű jogos okok, melyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és 
szabadságaival  szemben,  vagy  amelyek  jogi  igények  előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak.

c) Címzettek, címzettek kategóriái akikkel az Érintett személyes adatait közlik 
vagy akiknek az Érintett személyes adataihoz hozzáférésük lehet:
az Adatkezelő munkatársai
az Adatkezelő számára közreműködői / személyes közreműködői szolgáltatást 
vagy  alvállalkozást  nyújtók  pl.  aneszeteziológiai  (altatás),  fogtechnikai 
szolgáltatás biztosító személy vagy vállalkozás 
az Adatkezelő részére rendszergazdai szolgáltatást, szerverszolgáltatást,
rendszerüzemeltetési és rendszerfejlesztési szolgáltatást nyújtó vállalkozások, 
mint adatfeldolgozók, de kizárólag a feladataik ellátásához szükséges körben és 
kizárólag az adatkezelési alapelveknek megfelelően különösen a célhoz kötöttség 
és adattakarékkosság elvével összhangban.

d) Az Adatkezelő harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére nem 
továbbítja az Érintett személyes adatait.

e)  Személyes adatok tárolásának időtartama: (1)  Érintettel  vagy az Érintettel 
kapcsolatban álló személlyel kötött szerződésben rögzített összes kötelezettség 
megszűnésétől számított öt (5) évig.

f) Adatszolgáltatás elmaradásának lehetséges következményei: kommunikációt 
vagy  a  szerződéseket  részben  vagy  egészben  nem,  vagy  csak  hibásan, 
késedelmesen lehet lebonyolítani.
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g)  Adatkezelő  az  Érintett  személyes  adatai  kezelése  során  automatizált 
döntéshozatalt nem alkalmaz.
h) Személyes adatok forrása: az Érintett, vagy az Érintett érdekében eljáró más 
személy  (pl.  nyilatkozattételre  jogosult  személy,  szülő,  gondviselő),  vagy 
Adatkezelővel jogviszonyban álló vállalkozás ( pl. biztosító, egészségpénztár)

4. IDŐPONTFOGLALÁS

a)  Adatkezelés  célja:  időpontfoglalás,  azaz  időpontfoglalások  fogadása, 
módosítása,  lemondása,  kezelése,  orvosi  vizsgálat  és  időpont  kiválasztása, 
rögzítése,  időpontfoglalások  nyomon  követése,  az  egészségügyi  ellátás 
tervezése, betegút-szervezés.

b)  Adatkezelés  jogalapja:  az  adatkezelés  olyan  szerződés  teljesítéséhez 
szükséges, amelyben az Érintett az egyik fél, vagy az a szerződés megkötését 
megelőzően az Érintett kérésére történő lépések megtételéhez szükséges (GDPR 
6. cikk (1)

Az  Érintett  és  az  Adatkezelő  közötti  szerződés  létrejöhet  szóban,  ráutaló 
magatartással és írásban is.

Az időpontfoglalás különleges személyes adatnak minősülő bizonyos alapvető 
egészségügyi adat megismerésével is járhat, melyeknek kezelése a GDPR 9. cikk 
(2)  h)  pontján  alapul,  mivel  ezen  adatok  kezelése  megelőző  egészségügyi 
célokból, orvosi diagnózis felállítása, egészségügyi ellátás vagy kezelés nyújtása, 
illetve  egészségügyi  rendszerek  és  szolgáltatások  irányítása  érdekében 
szükséges,  uniós  vagy  tagállami  jog  alapján  vagy  egészségügyi  szakemberrel 
kötött szerződés értelmében.

c) Címzettek, címzettek kategóriái, akikkel az Érintett személyes adatait közlik 
vagy akiknek az Érintett személyes adataihoz hozzáférésük lehet:
az  Adatkezelő  munkavállalói,  az  Adatkezelő  részére  időpontfoglalási 
szolgáltatást,  rendszergazdai  szolgáltatást,  szerverszolgáltatást, 
rendszerüzemeltetési és rendszerfejlesztési szolgáltatást, weboldal üzemeltetési 
szolgáltatást nyújtó vállalkozások, mint adatfeldolgozók, de kizárólag a feladataik 
ellátásához  szükséges  körben  és  kizárólag  az  adatkezelési  alapelveknek 
megfelelően  különösen  a  célhoz  kötöttség  és  adattakarékkosság  elvével 
összhangban.
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d) Az Adatkezelő harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére nem 
továbbítja az Érintett személyes adatait.

e)  Személyes  adatok  tárolásának  időtartama:  az  Adatkezelő  az  adatokat  a 
lefoglalt időponttól számított egy (1) évig kezeli.

f)  Az  adatszolgáltatás  elmaradásának  következménye:  Páciens  nem  tud 
időpontot foglalni, és számára az Adatkezelő nem tud egészségügyi szolgáltatást 
nyújtani. A személyes adatok átadása az Adatkezelő által nyújtott egészségügyi 
szolgáltatások teljesítéséhez szükséges.

g)  Adatkezelő  az  Érintett  személyes  adatai  kezelése  során  automatizált 
döntéshozatalt nem alkalmaz.

5. AZ ÉRINTETT ADATKEZELÉSSEL KAPCSOLATOS JOGAI

Az Érintettet a személyes adatai kezelése kapcsán az alábbi jogok illetik meg:

FIGYELEM! A GDPR (  az  Európai  Unió Általános Adatvédelmi  Rendelete)   az 
adatvédelmi érintetti jogok kapcsán számos részletszabályt tartalmaz, melyet az 
Adatkezelőnek kötelező betartania, ugyanakkor a jelen Adatkezelési Tájékoztató 
átláthatósága és követhetősége érdekében ezen szabályok lényegét foglaltuk 
össze.
Kérdése esetén forduljon az Adatkezelőhöz az 1. pontban írt elérhetőségeken, 
mely esetben az Adatkezelő készséggel ad az Érintettnek bővebb felvilágosítást a 
jogaival kapcsolatban.
Kérjük, hogy a jogai gyakorlására irányuló kérelmeket az 1. pontban megjelölt 
elérhetőségeken legyen szíves benyújtani.

5.1 Hozzáféréshez való jog

Az  Érintett  jogosult  arra,  hogy  az  Adatkezelő  elérhetőségein  keresztül 
tájékoztatást  kérjen  arra  vonatkozóan,  hogy  személyes  adatainak  kezelése 
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
megismerje azt, hogy az Adatkezelő
milyen személyes adatait;
milyen jogalapon;
milyen adatkezelési cél miatt;
mennyi ideig kezeli;



10

Dr .  Győr f i  Adr ienne  Gabr ie l l a  Ev .    -  Fehérgyöngy  Fogásza t i  Magánrende lő  -       Sü t i  t á jékoz ta tó

továbbá,  hogy  az  Adatkezelő  kinek,  mikor,  milyen  jogszabály  alapján,  mely 
személyes adataihoz biztosított hozzáférést vagy kinek továbbította a személyes 
adatait; milyen forrásból származnak a személyes adatai;
az Adatkezelő alkalmaz-e automatizált döntéshozatalt, valamint annak logikáját, 
ideértve a profilalkotást is.

Az Adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az 
Érintett  erre  irányuló  kérésére  első  alkalommal  díjmentesen  bocsátja  a 
rendelkezésére,  ezt  követően  adminisztratív  költségeken  alapuló,  ésszerű 
mértékű díjat számíthat fel. A másolat elektronikusan illetve az EESZT útján is 
teljesíthető.

FONTOS! Az adatbiztonsági követelmények teljesülése és az Érintett jogainak 
védelme  érdekében  az  Adatkezelő  köteles  meggyőződni  az  Érintett  és  a 
hozzáférési  jogával  élni  kívánó  személy  személyazonosságának  egyezéséről, 
ennek érdekében a tájékoztatás, az adatokba történő betekintés, illetve azokról 
másolat kiadása is az Érintett személyének azonosításához kötött. 

5.2 Helyesbítéshez való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő helyesbítse a rá vonatkozó 
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés célját, az érintett 
jogosult  arra,  hogy  kérje  a  hiányos  személyes  adatok  –  egyebek  mellett 
kiegészítő nyilatkozat útján történő – kiegészítését.
FONTOS! Az egészségügyi dokumentációban szereplő hibás egészségügyi adatot 
- az adatfelvételt követően - úgy kell kijavítani vagy törölni, hogy az eredetileg 
felvett adat megállapítható legyen.

5.3 Törléshez való jog

Érintett jogosult kérni az adatai törlését, mely esetben az Adatkezelő mérlegeli,  
hogy fennállnak-e a törlés feltételei. Ha a törlés feltételei fennállnak, akkor az 
Adatkezelő az Érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkül törli a személyes 
adatokat. Tájékoztatjuk, hogy ha az adott  adatkezelések esetében az adatok 
megőrzését jogszabály írja elő, ezért azok törlésére csak a jogszabályban előírt 
időtartam letelte után van lehetőség.
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5.4  Adatkezelés korlátozásához való jog

Az Érintett az Adatkezelő elérhetőségein keresztül kérheti, hogy a személyes 
adatai kezelését az Adatkezelő korlátozza (az adatkezelés korlátozott jellegének 
egyértelmű jelölésével és az egyéb adatoktól elkülönített kezelés biztosításával)
amennyiben  vitatja  a  személyes  adatai  pontosságát  (ebben  az  esetben  az 
Adatkezelő  arra  az  időtartamra  korlátozza  az  adatkezelést,  amíg  ellenőrzi  a 
személyes adatok pontosságát);
az adatkezelés jogellenes, és az Érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri 
azok felhasználásának korlátozását;
az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, 
de az Érintett igényli  azokat jogi  igények előterjesztéséhez,  érvényesítéséhez 
vagy védelméhez;
vagy az Érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlátozás arra az 
időtartamra vonatkozik,  amíg  megállapításra  nem kerül,  hogy  az  Adatkezelő 
jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az Érintett jogos indokaival szemben).

5.5 Tiltakozáshoz való jog

FIGYELEM!  FONTOS! Az  érintett  jogosult  arra,  hogy  a  saját  helyzetével 
kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, 
ha a személyes adatai kezelésére az adatkezelő jogos érdeke, vagy a közhatalmi 
jellege miatt kerül sor. Ebben az esetben az adatkezelő a személyes adatokat 
nem kezelheti tovább, kivéve, ha az adatkezelő bizonyítja, hogy az adatkezelést 
olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az 
érintett  érdekeivel,  jogaival  és  szabadságaival  szemben,  vagy  amelyek  jogi 
igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak.
Ha a személyes adatok kezelése közvetlen üzletszerzés érdekében történik, Ön 
jogosult arra, hogy bármikor tiltakozzon az Önre vonatkozó személyes adatok e 
célból  történő  kezelése  ellen,  ideértve  a  profilalkotást  is,  amennyiben  az  a 
közvetlen  üzletszerzéshez  kapcsolódik.  Ha  Ön  tiltakozik  a  személyes  adatai 
közvetlen  üzletszerzés  érdekében történő kezelése  ellen,  akkor  a  személyes 
adatai a továbbiakban e célból nem kezelhetők.

5.6 Adathordozhatósághoz való jog

Az  érintett  jogosult  arra,  hogy  a  rá  vonatkozó,  általa  egy  adatkezelő 
rendelkezésére  bocsátott személyes  adatokat  tagolt,  széles  körben használt, 
géppel olvasható formátumban megkapja. Ha az alábbi feltételek fennállnak:  az 
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adatkezelés az érintett hozzájárulásán alapul, vagy olyan  szerződésen alapul, 
ahol az érintett az egyik fél,  és az adatkezelés automatizált módon történik. Az 
említett jog nem alkalmazandó abban az esetben, ha az adatkezelés közérdekű 
vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítványai gyakorlásának keretében 
végzett feladat végrehajtásához szükséges. Ezen jog nem érintheti hátrányosan 
mások jogait és szabadságait

5.7  A felügyeleti hatóságnál történő panasztételhez való jog

Az  egyéb  közigazgatási  vagy  bírósági  jogorvoslatok  sérelme  nélkül,  minden 
érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a felügyeleti hatóságnál, ha az érintett 
megítélése  szerint  a  rá  vonatkozó személyes  adatok  kezelése  megsérti a  az 
Európai  Unió  Általános  Adatvédelmi  Rendeletét  vagy  más  adatkezelési 
jogszabályt.
Hazánkban  panasszal  a  Nemzeti  Adatvédelmi  és  Információszabadság 
Hatóságnál, mint felügyeleti hatóságnál lehet élni, hatóság elérhetősége:

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 
1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefon: 06 1 391 1400
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://www.naih.hu

---------------------------------------------------------------------------------------------------------

FIGYELEM! Ezen  adatkezelési  tájékoztató  célja  a  weblap  használatával 
összefüggő  adatkezelési  műveletekről  való  tájékoztatás.   Az  Egészségügyi 
szolgáltatás  nyújtásával  kapcsolatos  adatkezelésről  szóló  Adatkezelési 
tájékoztató rendelőnkben érhető el.

Amennyiben a személyes adatai kezelése kapcsán panasza van, úgy kérjük, hogy 
első  körben  forduljon  hozzánk  az  1.  pontban  megjelölt  elérhetőségek 
valamelyikén. Az Adatkezelő kötelezi magát, hogy megfelelő és hatékony fizikai, 

http://www.naih.hu/
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informatikai (logikai), szervezeti és adminisztratív intézkedéseket alkalmaz, hogy 
az Érintett személyes adatainak bizalmasságát, sértetlenségét és rendelkezésre 
állását megőrizze.

Jelen tájékoztató 2026. július 1. napján lép hatályba és visszavonásig, illetve 
módosításig érvényes.

Dr. Győrfi Adrienne Gabriella
Adatkezelő


